
 
 

 

 

Charte éthique de bonnes pratiques commerciales 
 

 

INJECTOID s'engage à établir et maintenir des relations commerciales éthiques, responsables et respectueuses avec ses 

clients, fournisseurs. Cette charte vise à énoncer nos principes fondamentaux en matière de conduite commerciale. 

 

Intégrité et Éthique :  

INJECTOID s'engage à respecter toutes les lois et réglementations applicables dans tous les domaines de ses activités. 

Nous éviterons toute forme de corruption, de pot-de-vin ou d'influence indue, que ce soit au sein de notre entreprise ou 

avec nos partenaires commerciaux. 

 

Qualité des Produits et Services : 

Nous nous engageons à fournir des produits et services de la plus haute qualité possible, en accord avec les normes 

convenues avec nos clients. 

Nous nous engageons à respecter les délais de livraison convenus avec nos clients et à communiquer de manière proactive 

en cas de retard ou d'incident. 

 

Respect des Parties Prenantes : 

Nous traiterons nos clients, fournisseurs et partenaires commerciaux avec respect, équité et dignité. 

Nous respecterons les droits de propriété intellectuelle et les informations confidentielles de nos clients et fournisseurs. 

 

Durabilité et Responsabilité Sociale : 

INJECTOID s'engage à minimiser son impact environnemental et à promouvoir des pratiques durables dans ses activités. 

Nous soutiendrons activement les principes de responsabilité sociale des entreprises, y compris le respect des droits de 

l'homme et des normes de travail équitables. 

 

Confidentialité : 

Nous protégerons la confidentialité des informations sensibles partagées dans le cadre de nos relations commerciales, à 

moins d'y être autorisés par écrit. 

 

Surveillance et Amélioration Continue : 

Nous établirons des mécanismes de surveillance et d'évaluation de la conformité à cette charte, ainsi que des processus 

d'amélioration continue de nos pratiques commerciales. 

 

 

Cette charte éthique de bonnes pratiques commerciales est un engagement solennel. 

Nous encourageons nos employés, clients et fournisseurs à s'engager dans cette démarche pour créer un environnement 

commercial respectueux et durable. 

 

 

Le 8 septembre 2023 

Olivier MATHIEU P. D.G.  

 


